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Rozpowszechnianie i kopiowanie dokumentu lub jego części bez zgody Właścicieli firmy jest zabronione 

BUILDING SILOS BAJOR MATYJA SP. J. jest przedsiębiorstwem działającym w branży rolniczej oraz w przemyśle ciężkim jako wykonawca prac montażowych i serwisowych konstrukcji 
stalowych oraz urządzeń przemysłowych.  
W naszej działalności kierujemy się takimi wartościami jak: wiarygodność, odpowiedzialność i profesjonalizm. Naszym najważniejszym celem jest stworzenie środowiska zadowolonych 
Klientów, mających zaufanie do nas i oferowanych przez nas usług przy jednoczesnym zachowaniu dobrych praktyk pracy, zasad etyki zawodowej oraz zapewnieniu kultury organizacyjnej na 
najwyższym poziomie. 
 
Dla zapewnienia skutecznej realizacji Polityki Jakości wyznaczono następujące cele strategiczne: 
 

1. Dostarczanie na rynek usług, które zadawalają Klientów i dają im pełną satysfakcję. 
2. Dostarczanie trwałych wartości, przy zapewnieniu pracownikom właściwego środowiska pracy i warunków do harmonijnego rozwoju. 
3. Promowanie programu ciągłego rozwoju jakości usług poprzez wprowadzanie innowacji technicznych oraz systematyczne doskonalenie Systemu Zarządzania Jakością zwracając 

szczególnie uwagę na inicjatywy pracowników i ich działania w zakresie jakości oraz BHP. 
4. Zapewnienie stabilizacji organizacyjnej. 
5. Spełnienie wymagań przepisów prawnych oraz innych wymagań dotyczących organizacji.  
6.  Zapobieganie powstawaniu wypadków przy pracy, chorób zawodowych i zdarzeń potencjalnie wypadkowych. 
 

Założenia te osiągamy poprzez realizację niżej wymienionych celów Polityki SZJ: 
 

1. Pełne stosowanie i doskonalenie Systemu Zarządzania Jakością. 
2. Podnoszenie poziomu nowoczesności usług. 
3. Systematyczne doskonalenie usług, metod technologiczno-informatycznych, sposobów badań i kontroli oraz nadzorowanie jakości sprzętu. 
4. Realizowanie wszystkich ustaleń kontraktowych. 
5. Systematyczne podnoszenie poziomu zadowolenia klienta. 
6. Podnoszenia świadomości i kwalifikacji pracowników przedsiębiorstwa w zakresie jakości i BHP oraz ich angażowanie w w/w działania. 
7. Stałe odniesienie do kontekstu organizacji. 
 

Skuteczną realizację Polityki SZJ zapewniają następujące, stosowane w przedsiębiorstwie zasady: 
 

1. Dobra jakość pracy, usług jest najważniejszym celem działania wszystkich pracowników. 
2. Kierownictwo Firmy jest świadome swojej roli w kształtowaniu jakości usług oraz swojej odpowiedzialności w tym zakresie. 
3.  Wszelkie działania Firmy realizowane są z troską o środowisko i zrównoważony rozwój. 
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